
よくある質問をまとめてみました

質問
補助対象者について

申請時市外に住んでいます
が、申請できますか？

事務所(店舗）兼住宅です
が、申請はできますか？

建物が完成しても住む予定が
ありませんが、申請できます
か？

申請について

メールで申請できますか？

申請受付期間は？

土日も申請できますか？

なかなか平日に申請書類を持
参できません。家族が持参し
てもよいですか？

全般

設置工事契約後、工事着工予定の６０日前からおおむね１
５日前までの間に申請してください。工事着工までの日程
に余裕がない申請については、工事着工予定日までに交付
決定ができません。市が交付決定する前に工事着工した場
合は補助金交付対象外となりますので、余裕を持って申請
してください。

ＺＥＨのみ
国のＺＥＨ補助金の交付決定通知書を受け取ってから、又
は、ＢＥＬＳ評価書を取得してから住宅の引渡前までに申
請してください。

蓄電システムをリース契約で
設置する場合申請できます
か？

蓄電システムを含む一体的導
入と燃料電池システムを導入
予定です。全部申請できます
か？

蓄電システムを設置後に補助
制度があることを知りまし
た。設置後ですが申請できま
すか？

できます。
実績報告書を提出する時点で、江南市に住民票がある方が補助対象者となり
ます。

できます。
ただし、工事契約者(発電システムについては電力需給契約者又は系統連系契
約者）が住民票を有する個人であることが必要です。会社名義は補助対象外
です。

できません。
実績報告までに設備設置場所への住民登録が必要です。
設置者が自らの生活のために使用する設備を導入することが補助の条件とな
ります。

できません。
申請書類を窓口に持参するか、申請窓口あてに郵送するかいずれかでお願い
します。ただし、郵送の場合の郵送事故の責任は一切負いませんので、追跡
ができる方法などを適宜ご利用ください。

回答

令和８年４月１日から令和９年３月１０日までです。
ただし、予算がなくなり次第受付は終了しますので、あらかじめご了承くだ
さい。

できません。
申請は市役所の開庁日・開庁時間内に受付します。土日祝日、年末年始の閉
庁日の受付はできません。開庁時間は午前９時から午後４時までです。

できます。一度に複数設備の申請が可能です。
ただし、交付決定後に追加で申請する場合には別申請となりますので申請書
類一式が再度必要になります。
ＺＥＨと他設備を同時に申請する場合には、他設備の工事着工前に申請して
ください。

できません。
交付決定前に工事着工している場合は補助対象外です。

できません。
設備を購入し、設置する場合に補助対象となります。

申請者ご本人以外にも、ご家族の方や設置業者の方が申請書類を持参するこ
とも可能です。申請者以外の方が持参される場合には、市役所から問い合わ
せをする場合の連絡先を明確にしてご来庁ください。

補助金の申請はいつすればよ
いですか？
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よくある質問をまとめてみました

太陽光発電システム（発電シ
ステム）を設置予定だが、申
請できますか？

対象設備を一体的導入して、
電気を全量自家消費するつも
りです。申請できますか？

国のＺＥＨ補助金を申請して
いますが、市の補助金も申請
できますか？

発電システム

設置予定の建物の全景と屋根の全景が必要です。
新築で建築中に申請の場合には、申請時の状況が確認でき
る写真でお願いします。また、建物がまだない場合には建
築予定地を中心とし、付近の住宅の一部を含めた構図で撮
影してください。

蓄電システム
ＨＥＭＳ
燃料電池システム
充給電システム

設置予定の建物の全景と、システムの設置予定場所が中心
となるような構図で、周りの壁面など（近くの扉や窓枠な
ど目印となるものが写るよう）も含めて広めに撮影し、取
付予定位置が分かるようにしてください。

断熱窓改修工事
断熱窓への改修部分と、改修場所を含む外壁面全体を撮影
してください。

補助対象設備について

住宅用高効率給湯器の補助は
ありますか？

蓄電システムであれば、どん
なものでも補助対象設備です
か？

計画変更について

一体的導入として補助金交付
決定通知書を受け取ってか
ら、蓄電システムの設置を取
りやめることになりました。
手続きは必要ですか？

着工予定日に着工することが
できず、着工が交付決定の通
知を受けた日から60日を超
える見込みのときは、どのよ
うな手続きが必要ですか？

工事の途中で補助対象経費に
変更が生じた場合はどうした
らよいですか？

計画変更申請書（様式第3）を速やかに提出してください。
蓄電システムの設置を取りやめることにより発電システムも補助対象から外
れますので、一体的導入での申請ではなくＨＥＭＳ単体での申請となりま
す。交付決定変更通知書にて変更後の内容を通知しますので、必ずご確認く
ださい。

補助対象となる機器は家庭用燃料電池システム（エネファーム）です。
エコキュート、エコジョーズなどは補助対象外です。

補助対象となる機器は蓄電システムに限らず、各設備でそれぞれ要件が決
まっています。
江南市のホームページから、各補助対象設備を確認できるサイトにリンクし
ていますので、ご自身で補助対象設備であることを確認の上申請してくださ
い。

できません。発電システムは単体での補助がありません。
ＨＥＭＳとともに対象設備を一体的導入※した場合に申請できます。
　　　【※一体的導入の組み合わせ】
①発電システム + ＨＥＭＳ + 蓄電システム
②発電システム + ＨＥＭＳ + 充給電システム（Ｖ２Ｈ）
③発電システム + ＨＥＭＳ + 断熱窓改修工事
④発電システム + ＨＥＭＳ + 高性能外皮等（＊ＺＥＨに限る）

※申請後に市で現地を確認します。現地の状況と写真が大幅に異なる場合、
　写真が鮮明でない場合には再提出となりますので、ご注意ください。

できます。
電気を売電する場合は余剰電力売電に限ります。全量売電する場合には申請
できません。

ＺＥＨの表示があるＢＥＬＳ評価書を取得しており、一体的導入の要件（発
電システム、ＨＥＭＳの導入等）を満たし、必要書類が提出できる場合には
申請できます。

交付決定日から60日以内に計画変更の承認申請の手続きが必要です。
計画変更承認申請書（様式第3）に記載する工事着工予定日は、当初の着工予
定日より90日を限度に延長することができます。その場合、工事着工届（様
式第7）は工事着工後10日以内、または当初の着工予定日から90日以内のい
ずれか早い日までに提出する必要があります。

変更が決まり次第、計画変更の承認申請の手続きが必要です。
変更に伴い計画変更承認申請書（様式第３）に加え、その他参考書類を提出
していただく場合がありますので、申請窓口までご相談ください。

工事着工前の写真はどこを写
せばよいですか？

2



よくある質問をまとめてみました

申請時に予定していた場所で
はない場所に、蓄電池を設置
することになりました。手続
きは必要ですか？

実績報告までに、自己都合で
設備設置場所に住民登録がで
きなくなりそうです。どうし
たらよいですか？

実績報告について

実績報告書等はいつまでに提
出するのですか？

一体的導入
（ＺＥＨ以外）

・系統連系・受給開始日
・再生可能エネルギー発電事業計画の認定日
・保証書に記載の保証開始日
・領収書発行日
・引渡日（新築の場合に限る）

ＺＥＨ

・国のＺＥＨ支援事業の交付額確定通知日
・系統連系・受給開始日
・再生可能エネルギー発電事業計画の認定日
・保証書に記載の保証開始日
・領収書発行日
・引渡日

蓄電システム
ＨＥＭＳ
燃料電池システム
充給電システム
太陽熱利用システム

・保証書に記載の保証開始日
・領収書発行日
・引渡日（新築の場合に限る）

発電システム

・設置した状況が確認できる建物の全景写真
・屋根の全景（パネルの枚数が全て確認できるもの）が
　確認できる写真
　➡１枚の写真にパネル全体が入りきらない場合は、何枚かを

　　組み合わせて確認できるようにしてください。

蓄電システム
充給電システム
太陽熱利用システム

・システムの設置状況が確認できる写真
　➡近くの扉や窓枠などが写るよう周りの壁面等を入れて、取付

　　位置が特定できるように撮影したもの。
・システム本体（蓄電地は蓄電池ユニット）
・システム本体に貼付されている型式と製造番号が確認で
　きるラベルの写真
　➡文字がはっきり確認できるように撮影してください。

事業完了日はいつになります
か？

設備ごとに異なりますので、ご確認ください。できるだけ申請時に提出した
写真と同じ構図で撮影をお願いします。また、型式等が表示されているラベ
ルの写真が設置後には撮れない場所になる場合には、設置前に撮影をお願い
します。

完了後に提出する写真はどの
ような写真ですか？

設置前の写真の提出が必要です。
蓄電池を設置する前の新たな設置場所を撮影し、工事着工届（様式第７）と
ともに設置前の写真を再度提出してください。

実績報告時、設備設置場所に住民登録されていない場合には補助金は交付さ
れません。住民登録ができないことが確定したら、速やかに計画変更承認申
請書（様式第３）により中止の申請が必要になります。

事業完了日から６０日以内、または令和９年３月１０日（水）のいずれか早
い日までに提出してください。
※全ての必要書類を期限までに提出できない場合には、交付決定通知書を受
　け取っていても補助金は交付されません。実績報告書を提出後に書類不備
　があることが判明した場合にも期限内に不備を解消してただく必要があり
　ます。提出前の確認もさせていただきますのでご相談ください。
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ＨＥＭＳ

・システムの設置状況が確認できる写真
　➡ＨＥＭＳ本体近くの扉や窓枠など、固定されているものが

　　写るよう周りの壁面等を入れて、取付位置が特定できるよ
　　うに撮影したもの。
・モニターが起動している状態が確認できる写真
　➡電力消費量などを表示しているモニターを撮影したもので、

　　パソコンなどの画面の印刷やスクリーンショットは不可と
　　します。スマートフォンなどをモニターとして使用する場
　　合は、画面だけではなくスマートフォンなどの本体も映る
　　ようにしてください。

断熱窓改修工事 ・改修工事後の改修箇所全ての断熱窓の写真

燃料電池システム

・システムの設置状況が確認できる写真
　➡近くの扉や窓枠などが映るよう、周りの壁面等を入れて、

　　取付位置が特定が特定できるように撮影したもの。
・燃料電池ユニット本体と貯湯ユニット本体の写真
・燃料電池ユニット本体と貯湯ユニット本体に貼付されて
　いる型式と製造番号が確認できるラベルの写真
　➡文字がはっきり確認できるように撮影してください。

①国のＺＥＨ支援事業の交付決定通知書で申請した場合
　・国のＺＥＨ支援事業の実績報告に提出した写真
　（住宅の全景、太陽光パネルの設置が確認できる写真を含む）

②ＢＥＬＳ評価書で申請した場合
　・建物の全景写真
　・屋根の全景（太陽光パネルの枚数が確認できるもの）
　　が確認できる写真
　・ＨＥＭＳの設置状況が確認できる写真
　・ＨＥＭＳのモニターが起動している状態が確認できる
　　写真

　　➡電力消費量などを表示しているモニターを撮影したもの

　　　で、パソコンなどの画面の印刷やスクリーンショットは不
　　　可とします。スマートフォンなどをモニターとして使用す
　　　る場合は、画面だけではなくスマートフォンなどの本体も
　　　映るようにしてください。
　・ＺＥＨに必要な設備のうち空調設備、給湯設備、換気
　　設備（２４時間換気）の設置状況が確認できる写真

領収書の写しはどんなもので
もよいですか？

住民票の写しの提出は必要で
すか？

補助金請求書（様式第１０）
はいつ提出すればよいです
か？

実績報告書（様式第８）の提
出期限までに必要な書類の一
部が用意できません。どうす
ればよいですか？

その他

書類を書き損じてしまいまし
た。どうしたらよいですか？

書類はパソコンで作成しても
よいですか？

実績報告書（様式第8）の「住民票の閲覧に同意する場合の署名欄」以外は、
パソコンで作成していただけます。

ＺＥＨ

補助金請求書(様式第10）を書き損じた場合は、書き直しをお願いします。
書類の作成に消せるボールペンや修正テープは使用しないでください。

誠に申し訳ありませんが、補助金要綱に定める提出期限内に実績報告に必要
な書類（保証書などの添付書類を含む）を提出できない場合には、いかなる
理由があっても補助金は交付できません。予めご了承ください。

様式に指定はありませんが、領収金額が申請設備の補助対象経費を含むこと
がわかるよう、例えば「上記の代金は蓄電池設置費〇〇〇円を含む」と記載
するか、領収内訳書を添付してください。

実績報告書（様式第８）に「住民票の閲覧に同意する場合にご記入いただく
欄」を設けています。同意いただける場合には、必要事項をもれなく自署に
てご記入いただきますようお願いします。その場合には住民票の写しの提出
が不要となります。

実績報告書等を提出する際に提出してください。複数回申請している場合に
は、交付決定番号ごとに請求書が必要になります。

完了後に提出する写真はどの
ような写真ですか？
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